Bogota D.C; 01 de diciembre de 2025,
Apreciado Asociado,
Reciba un cordial saludo.

La Cooperativa LABCOOPE expresa su sincero agradecimiento por cada una de sus manifestaciones de alegria, gratitud y por
las sonrisas recibidas durante la entrega del regalo de Navidad. Para nuestro equipo de trabajo, estas expresiones representan
una gran satisfaccién y reafirman nuestro compromiso de seguir brindando bienestar y apoyo a cada uno de ustedes.

En el marco del cierre de actividades correspondiente al afio 2025, nos permitimos informar las fechas establecidas para la
recepcion y gestion de los diferentes servicios ofrecidos por la Cooperativa:

1. Solicitudes de Crédito (Libre Inversion y Unificacion).
e Serecibiran hasta el 10 de diciembre de 2025 para su aplicacidon y desembolso durante el afio 2025.
e Estaslineas se reanudaran a partir del 07 de enero de 2026.

2. Solicitudes de Auxilios Econémicos.
e Serecibiran hasta el 12 de diciembre de 2025 para desembolso en el mismo afio.
e Lassolicitudes posteriores seran programadas para enero de 2026.

3. Solicitudes de Presta Ya.
e Cupo maximo: $200.000.
e Serecibiran hasta el 23 de diciembre de 2025 para desembolso en el afio 2025.

4. Solicitudes de Convenio.
e Serecibiran hasta el 23 de diciembre de 2025, sujetas a disponibilidad de inventarios.

5. Solicitudes de Retiro.
e Conforme a la publicacién realizada en noviembre de 2025 sobre términos y condiciones, los retiros tnicamente
aplican por retiro de empresa patronal.
e Unavezrecibido el regalo de Navidad, no es posible solicitar el retiro durante el afio 2025.
e Larecepcion de solicitudes se restablecera a partir del 16 de febrero de 2026.

6. Dias sin atencidn al Asociado.
e LABCOOPE no prestara atencion del 26 de noviembre de 2025 al 06 de enero de 2026.
e Lainformacion de servicios y beneficios estara disponible 24/7 a través del WhatsApp 320 304 2639 - Opcién 2.
e Laatencion habitual se retomara el 07 de enero de 2026 en los canales digitales y presenciales.

Agradecemos profundamente la confianza depositada en LABCOOPE para la administracién de sus aportes, reflejada en cada
auxilio econémico, convenio y detalle entregado durante el afio. Esperamos seguir contando con su participacién activa en el
afo 2026.

El Consejo de Administracion y el equipo de trabajo de la Cooperativa LABCOOPE les desean abundantes bendiciones y éxitos
en esta época de festividades.

LABCOOPE continda comprometida con ustedes, trabajando para dar cumplimiento a cada requerimiento dentro de nuestras
posibilidades institucionales.
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